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w imieniu Zarządu Głównego Stowarzyszenia Urzędników Stanu Cywilnego Rzeczypospolitej 

Polskiej wyrażam niepokój odnośnie trybu wdrażania Zintegrowanego Modułu Obsługi 

Końcowego Użytkownika, jako elementu programu pl.ID.  

Od 1 stycznia 2012 r. kierownicy ponad 2000 urzędów stanu cywilnego w Polsce, na 

mocy znowelizowanych przepisów ustawy o ewidencji ludności przejmą część zadań z zakresu 

ewidencji ludności, co ma związek z zasadną naszym zdaniem przebudową systemu rejestrów 

państwowych. Natomiast nas kierowników usc niepokoi sposób wdrażania ZMOKU w gminach, 

zarówno na poziomie organizacyjnym jak i sprzętowym. Brak jest nowelizacji przepisów ustawy 

prawo o aktach stanu cywilnego, brak przepisów wykonawczych, opóźniający się proces 

szkoleń pracowników urzędów powoduje pewien chaos informacyjny co do przyszłego zakresu 

działania kierowników usc. Gminy do realizacji zadań ZMOKU otrzymują drukarki nieprzydatne 

(na obecną chwilę) z powodu braku na polskim rynku tonerów do tych drukarek. Nałożenie 

dodatkowych zadań na urzędy stanu cywilnego przy jednoczesnym zmniejszeniu zadań po 

stronie ewidencji stwarza konieczność zwiększenia etatów w usc. Opóźnienia w procesie 

wdrażania ZMOKU nie pozwalają na podjęcie stosownych zmian organizacyjnych w urzędach 

miast i gmin, co rodzi obawy kierowników usc, że od 1 stycznia przyszłego roku nie będą          

w stanie wywiązać się ze swoich ustawowych obowiązków.  
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Zdaniem kierowników usc posługiwanie się pojęciem ZMOKU_USC na określenie 

aplikacji dla urzędów stanu cywilnego, bez nowelizacji prawa o aktach stanu cywilnego, stoi     

w sprzeczności z przepisami tej ustawy, ponieważ elektroniczne przekazywanie danych do 

PESELa z elektronicznej postaci aktu stanu cywilnego jest jednoznaczne z wyniesieniem aktu 

poza urząd. Nasze duże zaniepokojenie wzbudził również fakt nieudostępnienia od 1 grudnia 

środowiska testowego dla firm – dostawców aplikacji alternatywnych i uzupełniających. 

Przewidziany w harmonogramie termin był już z założenia trudny i stawiał pod znakiem 

zapytania możliwość zainstalowania w 2 tys. polskich urzędów aplikacji alternatywnych do 

ZMOKU. Dzisiaj dostawcy naszych aplikacji informują, że środowisko testowe zostanie im 

udostępnione prawdopodobnie w styczniu, co – jak oceniamy – spowoduje w urzędach stanu 

cywilnego konieczność pracy w dwóch aplikacjach, a zatem – powielania pracy, co stoi             

w sprzeczności z zasadami ekonomiki pracy, ale przede wszystkim znacznie wydłuży czas 

załatwienia interesanta.  

 Chcielibyśmy, aby stanowisko kierowników usc było zrozumiane jako wyraz naszego 

niepokoju i jednocześnie chęć dobrego przygotowania się do wprowadzenia w życie nowych 

przepisów w dobrze pojętym interesie państwa i wszystkich jego obywateli. Pragnę zapewnić 

Pana Ministra, że dołożymy wszelkich starań, aby wdrożenie ZMOKU przebiegało sprawnie, 

bez zakłóceń. Nie mniej jednak rejestracja stanu cywilnego, jako najbliższa człowiekowi 

dziedzina prawa nie może być polem do eksperymentów i musi mieć silne podstawy prawne.  

 Ustawa prawo o aktach stanu cywilnego wymaga nowelizacji w wielu obszarach. Były 

one zresztą wielokrotnie przez Ministerstwo zapowiadane. Jako stowarzyszenie reprezentujące 

większość kierowników urzędów stanu cywilnego w Polsce proponujemy swoją pomoc            

w procesie przygotowania nowelizacji tej ustawy.  

 W załączeniu przesyłam stanowisko Zarządu Głównego Stowarzyszenia Urzędników 

Stanu Cywilnego RP w sprawie wykorzystywania modułów ZMOKU albo tzw. aplikacji 

alternatywnych w urzędach stanu cywilnego po 1 styczna 2012 r., które przesłaliśmy do 

wszystkich urzędów stanu cywilnego w Polsce. 
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